
2020年度一般行政管理事务项目自评表

单位名称：武汉市司法局                              

项目名称 一般行政管理事务项目

主管部门 武汉市司法局 项目实施单位 纪检组、社矫局

项目类别 1、部门预算项目   √   2、市直专项   □  3、市对下转移支付项目 □

项目属性 1、持续性项目     √   2、新增性项目 □

项目类型 1、常年性项目     √   2、延续性项目 □      3、一次性项目 □

预算执行情况
（万元）
（20 分）

预算数（A） 执行数（B） 执行率（B/A）
得分

（20 分*执行率）

年度财政
资金总额

316.78 316.78 100% 20.00 

年度绩效目标 
1
（80分）

一级
指标

二级指标 三级指标
年初目标值

（A）
实际完成值

（B）
得分

产出指标

数量指标

指标1：“周四有约”云课堂开展次数
（3分）

28 28.00 3    

指标2：点检社区服刑人员次数（3分） ≥80次 87次 3    

指标3：社矫对象信息核查率≥95%（3
分）

100% 100.00% 3    

指标4：社矫对象身份集中清查（3分） 1次 1次 3    

指标5：平安建设综合治理帮建项目（3
分）

1个 1个 3    

指标6：建设“廉政文化”沙龙（3分） 1处 1处 3    

指标7：开展党风廉政建设宣传月
（3分）

1个 1个 3    

指标8：廉政文化走廊维修改造（3分） 1处 1处 3    

指标9：便携式审讯主机1套（3分） 1套 1套 3    

质量指标

指标1：全市在册社矫对象再犯罪率（3
分）

≤1% 0.09% 3    

指标2：案件质量达标率（3分） 100% 100% 3    

指标3：综合管理平台维护、升级达到
与外部数据对接（3分）

达成 达成 3    

时效指标 指标1：计划完成率(10分) 100% 100% 10    

成本指标 指标1：成本节约率(5分) 5% 0.00% 0    

效益指标 社会效益指标

指标1：维护社会和谐安全稳定(10分) 达成 达成 10    

指标2：单位的政治生态稳定改善
(10分)

达成 达成 10    

满意度指标
服务对象满意度

指标
指标1：服务对象满意度（9分) 85% 84.93% 7    

年度绩效
目标 2 相关工作正常运转，开展工作无影响。

总分 93.00 

偏差大或目标未完成原因分析 满意度指标未达标。

改进措施及结果应用方案 强化服务质量监管，提升服务对象满意度。

备注：
1.预算执行情况口径：预算数为调整后财政资金总额（包括上年结余结转），执行数为资金使用单位财政资金实际支出数。
2.定量指标完成数汇总原则：绝对值直接累加计算，相对值按照资金额度加权平均计算。定量指标计分原则：正向指标（即目标值为≥X,得分=权重
*B/A），反向指标（即目标值为
≤X，得分=权重*A/B），得分不得突破权重总额。定量指标先汇总完成数，再计算得分。
3.定性指标计分原则：达成预期指标、部分达成预期指标、未达成预期指标三档，分别按照该指标对应分值区间 100%-80%（≥80%）、80%-50%（≥50%，
＜80%）、50%-0%（＜50%）合理确定分值。汇总时，以资金额度为权重，对分值进行加权平均计算。
4.基于经济性和必要性等因素考虑，满意度指标暂可不作为必评指标。



2020年度机关服务项目自评表

单位名称：武汉市司法局                              

项目名称 机关服务

主管部门 武汉市司法局 项目实施单位 行财处/科信处

项目类别 1、部门预算项目   √   2、市直专项   □  3、市对下转移支付项目 □

项目属性 1、持续性项目     √   2、新增性项目 □

项目类型 1、常年性项目     √   2、延续性项目 □      3、一次性项目 □

预算执行情况
（万元）
（20 分）

预算数（A） 执行数（B） 执行率（B/A）
得分

（20 分*执行率）

年度财政
资金总额

493.3 493.3 100% 0.00 

年度绩效目标 
1
（80分）

一级
指标

二级指标 三级指标
年初目标值

（A）
实际完成值

（B）
得分

产出指标

数量指标 指标1：硬、软件维护次数(15分) 300次 300次 15

质量指标 指标1：OA系统相关人员覆盖率(15分) ≥90% 100% 15

时效指标 指标1：计划完成率(10分) 100% 100% 10

成本指标 指标1：成本节约率(10分) 5% 0 0

效益指标 社会效益指标

指标1：单位的政治生态稳定改善
(10分)

达成 达成 10

指标2：提供后勤保障(10分) 达成 达成 10

满意度指标
服务对象满意度

指标
指标1：机关人员满意度(10分) ≥90% 100% 10

年度绩效
目标 2 局机关全年正常运转，开展工作无影响。

总分 70.00 

偏差大或目标未完成原因分析
1.预算编制程序的严谨性和指标数量待改善，预算申报时主要根据过去经验估计的多，根据支出标准进行数据测算的情况
少，各处室之间联系不够紧密，设计的指标数量较少。
2.本项目在实际操作过程中，对成本节约指标的控制考虑不足，成本节约指标未完成。

改进措施及结果应用方案
1.严格预算编制程序，明确预算编制的依据和计算标准，减少预算编制的不确定性；规范预算绩效目标设计程序，广泛采
用定量指标，对定性指标确定明确的考核项点，增加绩效目标的可考核性。
2.增强成本节约意识，通过完善预算管理制度、规范采购程序、控制项目资金范围等措施实现成本节约目标。

备注：
1.预算执行情况口径：预算数为调整后财政资金总额（包括上年结余结转），执行数为资金使用单位财政资金实际支出数。
2.定量指标完成数汇总原则：绝对值直接累加计算，相对值按照资金额度加权平均计算。定量指标计分原则：正向指标（即目标值为≥X,得分=权重
*B/A），反向指标（即目标值为
≤X，得分=权重*A/B），得分不得突破权重总额。定量指标先汇总完成数，再计算得分。
3.定性指标计分原则：达成预期指标、部分达成预期指标、未达成预期指标三档，分别按照该指标对应分值区间 100%-80%（≥80%）、80%-50%（≥50%，
＜80%）、50%-0%（＜50%）合理确定分值。汇总时，以资金额度为权重，对分值进行加权平均计算。
4.基于经济性和必要性等因素考虑，满意度指标暂可不作为必评指标。



2020年度基层司法业务项目自评表

单位名称：武汉市司法局                              

项目名称 基层司法业务

主管部门 武汉市司法局 项目实施单位 律师工作处/人民参与和促进法治处

项目类别 1、部门预算项目   √   2、市直专项   □  3、市对下转移支付项目 □

项目属性 1、持续性项目     √   2、新增性项目 □

项目类型 1、常年性项目     √   2、延续性项目 □      3、一次性项目 □

预算执行情况
（万元）
（20 分）

预算数（A） 执行数（B） 执行率（B/A）
得分

（20 分*执行率）

年度财政
资金总额

425 425 100.00% 20.00 

年度绩效目标 
1
（80分）

一级
指标

二级指标 三级指标
年初目标值

（A）
实际完成值

（B）
得分

产出指标

数量指标

指标1：民事调解(10分) ≥45000次 47563次 10

指标2：重大纠纷调解(10分) ≥700件 780件 10

质量指标

指标1：调解民间纠纷率(10分) ≥99% 99.9% 10

指标2：协议履行率(10分) ≥99% 99.8% 10

指标3：律师违纪违规投诉查处率
(10分)

100% 100% 10

时效指标 指标1：计划完成率(5分) 100% 100% 5

成本指标 指标1：成本节约率(5分) 5% 0.00% 0

效益指标 社会效益指标
指标1：缓解社会基层矛盾，维护社会
和谐稳定(10分)

达成 达成 10

满意度指标
服务对象满意度

指标
指标1：接受纠纷调解人员满意度
(10分)

≥90% 100% 10

年度绩效
目标 2 调解民间纠纷成功率99%以上

总分 95

偏差大或目标未完成原因分析 本项目在实际操作过程中，对成本节约指标的控制考虑不足，成本节约指标未完成。

改进措施及结果应用方案 增强成本节约意识，通过完善预算管理制度、规范采购程序、控制项目资金范围等措施实现成本节约目标。

备注：
1.预算执行情况口径：预算数为调整后财政资金总额（包括上年结余结转），执行数为资金使用单位财政资金实际支出数。
2.定量指标完成数汇总原则：绝对值直接累加计算，相对值按照资金额度加权平均计算。定量指标计分原则：正向指标（即目标值为≥X,得分=权重
*B/A），反向指标（即目标值为
≤X，得分=权重*A/B），得分不得突破权重总额。定量指标先汇总完成数，再计算得分。
3.定性指标计分原则：达成预期指标、部分达成预期指标、未达成预期指标三档，分别按照该指标对应分值区间 100%-80%（≥80%）、80%-50%（≥50%，
＜80%）、50%-0%（＜50%）合理确定分值。汇总时，以资金额度为权重，对分值进行加权平均计算。
4.基于经济性和必要性等因素考虑，满意度指标暂可不作为必评指标。



2020年度普法宣传项目自评表

单位名称：武汉市司法局                              

项目名称 普法宣传

主管部门 武汉市司法局 项目实施单位 普宣处

项目类别 1、部门预算项目   √   2、市直专项   □  3、市对下转移支付项目 □

项目属性 1、持续性项目     √   2、新增性项目 □

项目类型 1、常年性项目     √   2、延续性项目 □      3、一次性项目 □

预算执行情况
（万元）
（20 分）

预算数（A） 执行数（B） 执行率（B/A）
得分

（20 分*执行率）

年度财政
资金总额

256.58 256.58 100% 20.00 

年度绩效目标 
1
（80分）

一级
指标

二级指标 三级指标
年初目标值

（A）
实际完成值

（B）
得分

产出指标

数量指标

指标1：开展民法典宣讲活动(5分) ≥3000场次 3609场次 5

指标2：开展党委（组）中心组学习宪
法法律(5分)

≥5500场次 5915场次 5

指标3：举办机关干部法治讲座（培训
、报告会）(5分)

≥2500场次 2932场次 5

指标4：利用新媒体平台进行普法公益
广告宣传（武汉普法抖音号）(5分)

≥2000次数 3000次数 5

指标5：开展相关法治宣传活动(5分) ≥6000场次 6933场次 5

质量指标

指标1：无纸化学法用法参与率(5分) ≥90% 90% 5

指标2：重点对象普法教育覆盖率(5分) ≥90% 90% 5

指标3：法治公益广告覆盖率(5分) 100% 100% 5

时效指标 指标1：计划完成率(5分) 100% 100% 5

成本指标 指标1：成本节约率(5分) 5% 0.00% 0

效益指标

经济效益指标
指标1：为我市经济发展营造良好的法
治环境(5分)

达成 达成 5

社会效益指标
指标1：提高广大群众的法制意识和法
律水平(5分)

达成 达成 5

环境效益指标
指标1：为建设国家中心城市营造良好
的法治环境(5分)

达成 达成 5

可持续影响指标
指标1：全民推进法治武汉建设，开展
法治宣传教育(5分)

达成 达成 5

满意度指标
服务对象满意度

指标
指标1：接受普法人员满意度(10分) ≥90% 0% 0

年度绩效
目标 2 大力推进法治文化建设。开展新媒体普法，扩大普法工作的知晓率和影响力；建设市级具有一定规模和档次的法治文化阵地。

总分 85.00 

偏差大或目标未完成原因分析
本年度未开展普法人员满意度调查，但2020年普法处利用新媒体平台精心打造“武汉普法抖音号”，邀请普法网红参与拍
摄，共发布原创作品394部，累计播放量超3000万，获得点赞184.5万，获得社会公众对该项工作的认可度。

改进措施及结果应用方案
定期开展满意度调查，提高普法宣传工作的实效性，发挥普法宣传工作的最大效能和社会效果，实现普法宣传工作的价值
。

备注：
1.预算执行情况口径：预算数为调整后财政资金总额（包括上年结余结转），执行数为资金使用单位财政资金实际支出数。
2.定量指标完成数汇总原则：绝对值直接累加计算，相对值按照资金额度加权平均计算。定量指标计分原则：正向指标（即目标值为≥X,得分=权重
*B/A），反向指标（即目标值为
≤X，得分=权重*A/B），得分不得突破权重总额。定量指标先汇总完成数，再计算得分。
3.定性指标计分原则：达成预期指标、部分达成预期指标、未达成预期指标三档，分别按照该指标对应分值区间 100%-80%（≥80%）、80%-50%（≥50%，
＜80%）、50%-0%（＜50%）合理确定分值。汇总时，以资金额度为权重，对分值进行加权平均计算。
4.基于经济性和必要性等因素考虑，满意度指标暂可不作为必评指标。



2020年度法律援助项目自评表

单位名称：武汉市司法局                              

项目名称 法律援助

主管部门 武汉市司法局 项目实施单位 公共法律服务中心

项目类别 1、部门预算项目   √   2、市直专项   □  3、市对下转移支付项目 □

项目属性 1、持续性项目     √   2、新增性项目 □

项目类型 1、常年性项目     √   2、延续性项目 □      3、一次性项目 □

预算执行情况
（万元）
（20 分）

预算数（A） 执行数（B） 执行率（B/A）
得分

（20 分*执行率）

年度财政
资金总额

712 712 100% 20.00 

年度绩效目标 
1
（80分）

一级
指标

二级指标 三级指标
年初目标值

（A）
实际完成值

（B）
得分

产出指标

数量指标

指标1：法律援助事务(5分) ≥20000人次 20000人次 5

指标2：接待来访法律咨询（2分）
       受理法律援助案件(3分)

 ≥3000人次
≥2000件

2002人次
1403件

1

质量指标

指标1：公检法机关制定刑事辩护通知
的受理率(5分)

100% 100% 5

指标2：对符合案件的民事、行政法律
援助申请受理率(5分)

100% 100% 5

时效指标 指标1：计划完成率(5分) 100% 100% 5

成本指标 指标1：成本节约率(5分) 5% 0.00% 0

效益指标

经济效益指标
指标1：使困难群众受益于法律援助，
帮助挽回经济损失(10分)

达成 达成 10

社会效益指标
指标2：坚持诚信公正、切实维护弱势
群体合法权益(10分)

达成 达成 10

环境效益指标
指标3：提供法律援助、维护社会和谐
稳定(10分)

达成 达成 10

可持续影响指标
指标4：保障公民享受公正法律保护，
构建社会主义法治社会，实现社会公平
正义(10分)

达成 达成 10

满意度指标
服务对象满意度

指标
指标1：受援人满意度(10分) ≥90% 99.81% 10

年度绩效
目标 2 对公检法机关制定刑事辩护通知的受理率100%，对符合条件的民事、行政法律援助申请的受理率100%

总分 91.00 

偏差大或目标未完成原因分析

1.2020年上半年受新冠肺炎疫情影响，市公共法律服务中心接待来访法律咨询人数减少，受理法律援助的案件较去年有所
减少。今年下半年新冠肺炎疫情进入常态化防控阶段,社会生产生活秩序基本恢复正常，我市公共法律服务中心才陆续开展
工作。
2.本项目在实际操作过程中，对成本节约指标的控制考虑不足，成本节约指标未完成。

改进措施及结果应用方案
1.健全法律援助工作机制，整合法律服务资源，面对疫情等突发公众事件，探索新的法律援助服务的运行模式，利用大数
据平台信息技术融合，及时做到远程服务、线上问诊等全时服务，使特殊时期、特殊群体获得必要法律帮助不受影响。
2.增强成本节约意识，通过完善预算管理制度、规范采购程序、控制项目资金范围等措施实现成本节约目标。

备注：
1.预算执行情况口径：预算数为调整后财政资金总额（包括上年结余结转），执行数为资金使用单位财政资金实际支出数。
2.定量指标完成数汇总原则：绝对值直接累加计算，相对值按照资金额度加权平均计算。定量指标计分原则：正向指标（即目标值为≥X,得分=权重
*B/A），反向指标（即目标值为
≤X，得分=权重*A/B），得分不得突破权重总额。定量指标先汇总完成数，再计算得分。
3.定性指标计分原则：达成预期指标、部分达成预期指标、未达成预期指标三档，分别按照该指标对应分值区间 100%-80%（≥80%）、80%-50%（≥50%，
＜80%）、50%-0%（＜50%）合理确定分值。汇总时，以资金额度为权重，对分值进行加权平均计算。
4.基于经济性和必要性等因素考虑，满意度指标暂可不作为必评指标。



2020年度法制工作经费项目自评表

单位名称：武汉市司法局                              

项目名称 法制工作经费

主管部门 武汉市司法局 项目实施单位 市委依法治市办秘书处

项目类别 1、部门预算项目   √   2、市直专项   □  3、市对下转移支付项目 □

项目属性 1、持续性项目     √   2、新增性项目 □

项目类型 1、常年性项目     √   2、延续性项目 □      3、一次性项目 □

预算执行情况
（万元）
（20 分）

预算数（A） 执行数（B） 执行率（B/A）
得分

（20 分*执行率）

年度财政
资金总额

380 380 100% 20.00 

年度绩效目标 
1
（80分）

一级
指标

二级指标 三级指标
年初目标值

（A）
实际完成值

（B）
得分

产出指标

数量指标

指标1：行政复议案件应诉率(5分) 100% 100% 5

指标2：行政机关负责人出庭应诉率(5
分)

≥75% 90% 5

指标3：编发全面依法治市简报专报(5
分)

14期 14期 5

指标4：开展疫情防控法治宣传(5分) ≥9000场 9700场 5

质量指标

指标1：规范性文件合法审查率(10分) 100% 100% 10

指标2：行政复议决定被人民法院撤销
率(10分)

≤5% ≤5% 10

时效指标 指标1：计划完成率(5分) 100% 100% 5

成本指标 指标1：成本节约率(5分) 5% 0.00% 0

效益指标

社会效益指标 指标1：推动我市健康协调发展(10分) 达成 达成 10

可持续影响指标
指标1：依法治市建设法治政府提供法
制保障(10分)

达成 达成 10

满意度指标
服务对象满意度

指标
指标1：服务人员满意度(10分) 98% 99% 10

年度绩效
目标 2 做好全市立法行政复议依法行政法律顾问规范性文件审查等相关工作

总分 95.00 

偏差大或目标未完成原因分析 本项目在实际操作过程中，对成本节约指标的控制考虑不足，成本节约指标未完成。

改进措施及结果应用方案 增强成本节约意识，通过完善预算管理制度、规范采购程序、控制项目资金范围等措施实现成本节约目标。

备注：
1.预算执行情况口径：预算数为调整后财政资金总额（包括上年结余结转），执行数为资金使用单位财政资金实际支出数。
2.定量指标完成数汇总原则：绝对值直接累加计算，相对值按照资金额度加权平均计算。定量指标计分原则：正向指标（即目标值为≥X,得分=权重
*B/A），反向指标（即目标值为
≤X，得分=权重*A/B），得分不得突破权重总额。定量指标先汇总完成数，再计算得分。
3.定性指标计分原则：达成预期指标、部分达成预期指标、未达成预期指标三档，分别按照该指标对应分值区间 100%-80%（≥80%）、80%-50%（≥50%，
＜80%）、50%-0%（＜50%）合理确定分值。汇总时，以资金额度为权重，对分值进行加权平均计算。
4.基于经济性和必要性等因素考虑，满意度指标暂可不作为必评指标。



2020年度国家统一法律职业资格考试项目自评表

单位名称：武汉市司法局                              

项目名称 国家统一法律职业资格考试

主管部门 武汉市司法局 项目实施单位 法律职业资格管理处

项目类别 1、部门预算项目   √   2、市直专项   □  3、市对下转移支付项目 □

项目属性 1、持续性项目     √   2、新增性项目 □

项目类型 1、常年性项目     √   2、延续性项目 □      3、一次性项目 □

预算执行情况
（万元）
（20 分）

预算数（A） 执行数（B） 执行率（B/A）
得分

（20 分*执行率）

年度财政
资金总额

231 231 100% 20.00 

年度绩效目标 
1
（80分）

一级
指标

二级指标 三级指标
年初目标值

（A）
实际完成值

（B）
得分

产出指标

数量指标

指标1：考试报名完成率(5分) 100% 100% 5

指标2：资格申请完成率(5分) 100% 100% 5

指标3：证书发放率(5分) 100% 100% 5

指标4：法律职业资格证书备案、档案调
转、补证完成率(5分)

100% 100% 5

指标5：考点设置数量(5分) 100% 100% 5

质量指标

指标1：投诉、泄密、失误、事故率(5分) 100% 100% 5

指标2：考场服务保障工作达标率(5分) 100% 100% 5

时效指标 指标1：计划完成率(5分) 100% 100% 5

成本指标 指标1：成本节约率(5分) 5% 0.00% 0

效益指标

社会效益指标
指标1：国家统一法律职业资格考试
(20分)

达成 达成 15

可持续影响指标 指标1：让司法为民落到实处(10分) 达成 达成 10

满意度指标
服务对象满意度

指标
指标1：服务对象满意度(10分) 85% ＞85% 10

年度绩效
目标 2 将司法为民落实到实处

总分 95.00 

偏差大或目标未完成原因分析 本项目在实际操作过程中，对成本节约指标的控制考虑不足，成本节约指标未完成。

改进措施及结果应用方案 增强成本节约意识，通过完善预算管理制度、规范采购程序、控制项目资金范围等措施实现成本节约目标。

备注：
1.预算执行情况口径：预算数为调整后财政资金总额（包括上年结余结转），执行数为资金使用单位财政资金实际支出数。
2.定量指标完成数汇总原则：绝对值直接累加计算，相对值按照资金额度加权平均计算。定量指标计分原则：正向指标（即目标值为≥X,得分=权重*B/A），
反向指标（即目标值为
≤X，得分=权重*A/B），得分不得突破权重总额。定量指标先汇总完成数，再计算得分。
3.定性指标计分原则：达成预期指标、部分达成预期指标、未达成预期指标三档，分别按照该指标对应分值区间 100%-80%（≥80%）、80%-50%（≥50%，＜
80%）、50%-0%（＜50%）合理确定分值。汇总时，以资金额度为权重，对分值进行加权平均计算。
4.基于经济性和必要性等因素考虑，满意度指标暂可不作为必评指标。



2020年度国家中央政法纪检监察转移支付资金项目自评表

单位名称：武汉市司法局                              

项目名称 中央政法纪检监察转移支付资金

主管部门 武汉市司法局 项目实施单位 武汉市司法局

项目类别 1、部门预算项目   √   2、市直专项   □  3、市对下转移支付项目 □

项目属性 1、持续性项目     √   2、新增性项目 □

项目类型 1、常年性项目     √   2、延续性项目 □      3、一次性项目 □

预算执行情况
（万元）
（20 分）

预算数（A） 执行数（B） 执行率（B/A）
得分

（20 分*执行率）

年度财政
资金总额

64 64 100% 20.00 

年度绩效目标 
1
（80分）

一级
指标

二级指标 三级指标
年初目标值

（A）
实际完成值

（B）
得分

产出指标

数量指标
指标1：支持地方基层政法部门数量
(10分)

1 1 10

质量指标
指标1：国家统一法律职业资格考试工作
圆满完成(10分)

达成 达成 10

时效指标
指标1：各级财政部门下达指标至本行政
区域政法部门的时间(10分)

收到通知后30日内 30日内 10

效益指标

社会效益指标
指标1：支持地方县市级政法部门的办案
经费保障水平(15分)

达成 基本达成 12

可持续影响指标
指标1：引导地方公检法司部门经费保障
水平(15分)

达成 达成 15

满意度指标
服务对象满意度

指标
指标1：服务对象满意度(20分) ≥90% 达成 20

年度绩效
目标 2 保障国家统一法律职业资格考试正常开展

总分 97.00 

偏差大或目标未完成原因分析 转移支付金额较小，支持地方县市级政法部门经费有限。

改进措施及结果应用方案 重视县市级政法部门发展，加强地方县市级政法部门办案经费保障水平。

备注：
1.预算执行情况口径：预算数为调整后财政资金总额（包括上年结余结转），执行数为资金使用单位财政资金实际支出数。
2.定量指标完成数汇总原则：绝对值直接累加计算，相对值按照资金额度加权平均计算。定量指标计分原则：正向指标（即目标值为≥X,得分=权重*B/A），
反向指标（即目标值为
≤X，得分=权重*A/B），得分不得突破权重总额。定量指标先汇总完成数，再计算得分。
3.定性指标计分原则：达成预期指标、部分达成预期指标、未达成预期指标三档，分别按照该指标对应分值区间 100%-80%（≥80%）、80%-50%（≥50%，＜
80%）、50%-0%（＜50%）合理确定分值。汇总时，以资金额度为权重，对分值进行加权平均计算。
4.基于经济性和必要性等因素考虑，满意度指标暂可不作为必评指标。


